TITLE VI Notice to the Public

Lower Rio Grande Valley Development Council - Valley Metro Notice to the Public is as follows:

Notifying the Public of Rights Under Title VI

Lower Rio Grande Valley Development Council - Valley Metro

v The Lower Rio Grande Valley Development Council - Valley Metro operates its programs
and services without regard to race, color, and national origin in accordance with Title VI of
the Civil Rights Act. Any person who believes she or he has been aggrieved by any unlawful
discriminatory practice under Title VI may file a complaint with the Lower Rio Grande
Valley Development Council - Valley Metro.

v' For more information on the Lower Rio Grande Valley Development Council - Valley
Metro’s Title VI Program, the procedures to file a complaint, or to file a complaint
contact 956-969-5761, email scarrizales@lrgvdc.org or visit our administrative office at
510
S. Pleasantview Dr. Weslaco TX, 78596. For more information visit
https://www.lrgvdc.org/valleymetro.html

v' A complaint may also be filed directly with the:
Texas Department of Transportation, Attn: TXDOT-PTN, 125 E. 11™ Street, Austin, TX
78701-2483, or
Federal Transit Administration, Office of Civil Rights, Attention: Title VI Program
Coordinator, East Building, 5" Floor-TCR, 1200 New Jersey Ave., SE Washington, DC,
20590.

v' If information is needed in another language, contact 956-969-5761. Si require
informacion en otro lenguaje, llame al 956-969-5761

The Lower Rio Grande Valley Development Council - Valley Metro's Notice to the Public is posted in
the following locations: (check all that apply)

JAgency website: [https://www.Irgvdc.org/valleymetro.html]
VPublic office

VReception areas

VMeeting rooms

[0 Inside vehicles

[J Rider Guides/Schedules

[J Transit shelters and stations

[J Other,




Titulo VI aviso al publico

Aviso al publico del Consejo de Desarrollo del Valle Inferior del Rio Grande - Valley Metro:

Notificar al publico de los derechos en virtud del titulo VI

Consejo de Desarrollo del Valle Inferior del Rio Grande - Valley Metro

v' El Consejo de Desarrollo del Valle Bajo del Rio Grande - Valley Metro opera sus
programas y servicios sin distincion de raza, color ni origen nacional, de conformidad con
el Titulo VI de la Ley de Derechos Civiles. Cualquier persona que considere haber sido
perjudicada por alguna préctica discriminatoria ilegal en virtud del Titulo VI puede
presentar una queja ante el Consejo de Desarrollo del Valle Bajo del Rio Grande - Valley
Metro.

v’ Para obtener mas informacion sobre el Programa Titulo VI del Consejo de Desarrollo del
Valle Inferior del Rio Grande - Valley Metro, los procedimientos para presentar una queja
o0 para presentarla, comuniquese al 956-969-5761, envie un correo electronico a
scarrizales@lrgvdc.org o visite nuestra oficina administrativa en 510 S. Pleasantview Dr.,
Weslaco, TX 78596. Para mas informacion, visite https://www.lrgvdc.org/
valleymetro.html

v Una queja puede ser presentada también directamente con el

v' Departamento de Transportacion de Texas, Attn: TxDOT-PTN, 125 E. 11th Street, Austin,
TX 78701-2483, o de
la Administracion Federal de Transito, Oficina de Derechos Civiles, Atencion: Titulo VI,
coordinador del programa de este edificio, piso 5-TCR, 1200 New Jersey Ave., SE
Washington, DC 20590.

v Si es necesario obtener informacion en otro idioma, llame al 956-969-5761 Si require
informacion en otro lenguaje, llame al 956-969-5761.

El Consejo de Desarrollo del Valle Inferior del Rio Grande - Valley Metro de aviso al publico se registré en las
siguientes ubicaciones: (marque todas las que correspondan)

\ Sitio web de la Agencia: [https:/www.lrgvdc.org/valleymetro.html]
\ Oficina publica

\ Areas de recepcion

v Salas de recepcién

O Interior de vehiculos

[0 Guias Rider/Horarios

[(Estaciones y albergues de transito

000Otro,
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